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Pre urýchlenie vašej reklamácie, nám pomôžete týmto formulárom.
Tovar, ktorý sa nezhoduje s Vašou objednávkou, farebne alebo akýmkoľvek iným spôsobom,
 prípadne je poškodený, vadný alebo nekompletný, neskladajte ani ho inak mechanicky

1)

neskladajte ani ho inak mechanicky neupravujte.

Pre urýchlenie reklamácie, pomôžete vyplnením tohto formuláru.

Tovar, ktorý sa nezhoduje s Vašou objednávkou, farebne alebo akýmkoľvek iným spôsobom, prípadne je poškodený, vadný alebo nekompletný

1. Poškodenej časti 2. poškodeného produktu umiestneného vo vnútri krabice 3. poškodeného produktu s vonkajšou časťou krabice

Týmto u Vás reklamujem dole uvedený tovar s popisom závady / závad:

Vyjadrenie predávajúceho (vypĺňa predávajúci):

Do prílohy prosím pripojte: vyznačené časti z návodu + fotodokumentáciu

Reklamácia bola prijatá dňa:

Kontaktná adresa pre zaslanie reklamovaného tovaru : Mombi s.r.o., Nová 272, 027 12 Vitanová

  e-mail : info@bonybon.sk

Na faktúre-daňovom doklade sa jedná o dátum zdaniteľného plnenia

Reklamujúci:
Meno:
Adresa:
Telefón:
E-mail:

Dátum a podpis reklamujúceho:

Reklamácia bola doručená na adresu dňa:

Dátum ukončenia reklamácie:

Výsledok reklamačného konania:

Podpis pracovníka vybavujúceho reklamáciu:

Dátum predaja:

Označenie alebo názov reklamovaného tovaru:

Dátum reklamácie:

Dátum zistenia chyby

Popis závady:

Číslo predajného dokladu:

Číslo objednávky:

Reklamačný list




